
 
556 

لة لجودة الأداء الإداري بالاتحاد المصري نموذج مقترح للإدارة المتكام
 للغوص والانقاذ

 
 )*(أ.د / حازم كمال الدين عبدالعظيم 

  )**(د / عز الدين درويش محمد احمد**
رتسييينو  يييلرحذ رلح يييفة رلنلتمةيييل رلذمن يييل لرلذنم ييييل ح ييي  فيييذ  يييصر رلذييييي رليييص   ذ  ييي  

يكزو عمى كل نف  تلييل إل ي  رس سيفن بفلتطلي رلسي ع لرلتقدم رلنستني لرلنذيفل رلنتجددة رلتذ ت
فو رلنفئ يل عفنيل ليلل عنيل رلبفحنيفن فيذ نجيفل رلي ف ي نيننن  ظي فو لحقفئق عمن يل نتتفبذيل 

أن كييييل  وحييييظ رلغييييللإ لرس قييييفص لكنييييديح نذتنييييد بفوتحييييفد رلنيييييي  لمغييييللإ لرس قييييفصلنجييييفل 
  تييفبع للتحييفد رلنيييي  رلذنم ييفو رسدري ييل رلتييذ تي ييد ر  فيييع أل  ييفد  ي ف ييذ أل نييديح أل إدري 

لمغللإ لرس قفص رلق فم بهف وبد نن رلح لي إلى روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص بفلقف ية لكصلك 
عنم ييفو يبييط روتحييفد رلنيييي  لمغييللإ لرس قييفص بفوتحييفد رلييدللذ لملجييل  عمييى كييل نييف ل جد ييد 

درو رلدلل ييل رلي ف يي ل بءيجييف  لتن يي ف نييع رلنييلية رلتك لللج ييل رلذفلن ييل رلتييذ تذنييل بهييف كففييل روتحييف
هدددد  ل رلذيييفلم لتطيييلي ن ظلنيييل رلذنيييل رسدري يييل درليييل روتحيييفد بفسيييتلدرم تك لللج يييف رلنذملنيييفو 

رلتذييي  عمييى ر ن ييل تطب ييق رودرية رلنتكفنمييل لجييلدة ر در  رودري   بفوتحييفد رلنيييي    : البحدد 
رلنتكفنميل  لجيلدة ر در  رودري   لمغللإ لرو قيفص نين ليلل رلتذيي  عميذ ا رللرجيع رلحيفلذ لي درية

بفوتحييييفد رلنيييييي  لمغييييللإ لرو قييييفص لنتطمبييييفو تطب ييييق رودرية رلنتكفنمييييل لتن ييييز ر در  بفوتحييييفد 
رلنييييي  لمغيييللإ لرو قيييفص ي لكف يييو ع  يييل رلديرسيييل نييين رلذيييفنم ن لرلنيييديب ن لرودري ييي ن بفوتحيييفد 

 يييلية نلركبييل رلتطييلي  اهددم الصوادديا  ( لكف ييو 58لر  د ييل رلي ف يي ل رلتفبذييل للتحييفد بلرجييع ) 
رلتك لللجذ فذ لسفئل رستلدرم رلبيرنج رسدري ل رولكتيل  ل ي رليبط رل بكذ نفب ن رلنستة د ن نن 
رلليدنفو رسدري ييل لرلة  ييل بفوتحييفد لبيي ن رلذيفنم ن بفوتحييفد ي تةذ ييل رلنلجييع رولكتيل ييذ بفوتحييفد ي 

لكتيل  يييل عميييى نيرحيييل إدري يييل ي ج يييفم نجمييي  إدرية روتحيييفد تقم يييل روعنيييفل رلليج يييل لتحل مهيييف رليييذ ر
 بتةذ ل دلي رسدرية رلنتكفنمل فذ كففل روعنفل رسدري ل لرل ة ل بفوتحفد لجلدة ر در  رودري  

 
 
 

                                                           

 كلية التربية الرياضية جامعة اسيوط  -قسم الإدارة الرياضية والترويح  –أستاذ الإدارة الرياضية )*( 

 جامعة الوادي الجديد –كلية التربية الرياضية   –قسم الإدارة الرياضية والترويح  –مدرس الرياضات المائية )**(

 



 
557 

A proposed model for the integrated management of 

the quality of administrative performance in the 

Egyptian Federation for Diving and Rescue 
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)**(Dr. Ezz El Din Darwish Mohamed Ahmed 
 

In this era in which we live, where the various aspects of scientific and 

practical life have been characterized by rapid development, continuous 

progress and renewed knowledge that focused on all the theories and 

scientific facts reached by man through the work of researchers in the 

field of water sports in general, diving and rescue, and as a certified 

trainer in the Egyptian Diving and Rescue Federation. That all the 

administrative operations that any branch, sports club, coach or 

administrator of the Egyptian Diving and Rescue Federation want to carry 

out must attend the Egyptian Diving and Rescue Federation in Cairo, as 

well as the operations of linking the Egyptian Diving and Rescue 

Federation with the International Federation to find out everything new 

and in line with the global technological revolution In which all 

international sports federations work around the world and the 

development of the administrative work system within the federation 

using information technology. The aim of the research is to identify the 

importance of applying integrated management for the quality of 

administrative performance in the Egyptian Diving and Rescue 

Federation by identifying: the current reality of the integrated 

management of the quality of administrative performance in the Egyptian 

Federation for Diving and Rescue And the requirements for 

implementing integrated management to excel The performance of the 

Egyptian Diving and Rescue Federation, and the study sample consisted 

of workers, trainers and administrators in the Federation and the sports 

clubs affiliated with the Federation by (85). The union’s website, 

reducing paperwork and converting it to electronic in administrative 

stages, the union’s board of directors activating the role of integrated 

management in all administrative work and denying the union the quality 

of administrative performance 
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 المقدمة:
ل رلنيفحبل لتطل ي رلنجتنذفو رلب ي ل أيبح رلبح  رلذمنذ نن أ م رلذلرنل ر سفس 

نجفل رلتيب ل رلي ف  لي فذ  صر رلذيي رلص   للفيلرلنذفيية لمليلل إلى أعمى رلنستل فو 
رتسنو  لرحذ رلح فة رلنلتمةل رلذمن ل لرلذنم ل بفلتطلي رلسي ع لرلتقدم رلنستني ح    ذ    

 سفن نن  ظي فو لحقفئق عمن ل لرلنذيفل رلنتجددة رلتذ تيكزو عمى كل نف  تليل إل   رس
 نتتفبذل . 

فذ رللجو رلير ن إلى رلتك   نع رلذلرنل لرلنتغ يرو رلذفلن ل  رله ئفو لرلن ظنفوتسذى لصر ل 
ح يي  عم هييف أن تلرجيي  رلتحييد فو رلنلركبييل لهييصل رلذلرنييل لرلنتغ يييرو  يلرلنحم ييل رلنذقييدة لرلنت ييفبكل

بييد لهييف لأن تذتنييد عمييى رلنييلريد رلب ييي ل لو  نكيين لتتذييف م نذهييفي لفييذ سييب مهف إلييى تحق ييق صلييك و
لمذفنم ن أن   فيكلر ن فيكل ب ف ل فذ تحق ق أ در  رلن ظنل دلن أن   ذيلر بدعم رلن ظنيل لهيم 

 . حتى  تنك لر نن نبفدلتهف بدعنهم لهف عن طي ق بصل جيفي  جهد م لتحق ق أ درفهف
رنف لمتلطيي ط لنييف  يييفحب  درئنييف لرلنجتنييع رلي ف ييذ نيين أكنييي رلنجتنذييفو حفجييل لرسييتلد

نيين يةبيييل فيييذ رو جيييفز لرلتطييل ي لتحق يييق رلبطيييلوو لرويتقيييف  بفلنسييتل  ي لنيييف  تبذيييل نييين تغ  يييي 
فطي  لتطل ي لتغ  ي فذ رللطط رلنل لعل لليتقف  بفله ئفو لرلن ظنفو رلي ف  ل ي ففلتلط ط 

   ة يييييي رل ييييييلي ل عفنيييييل نهيييييم لتج يييييح ف يييييل رلن ظنيييييفو رلي ف ييييي ل لتج يييييح ر عنيييييفل لرلتكيييييفل
 (  58ا   4لرلنحففظل عمى رللجو.) 

ففوتحييفدرو رلي ف يي ل تتييءني  ييء هف  ييءن أ  ن ظنييل ألييي  بييفل ظم رلنلجييلدة بهييف صلييك نيين 
 ( . 93 ا   5 )رسدرية بفل كل رلص   ت فسح نذهف.ح   ند  حي تهف فذ 

ذميم طي قيف، ي لرسدرية لر    إصر نف أيد ف لمي ف يل أن تزد يي لتتقيدم فلبيد لهيف نين أن تتليص رل
ذيييفلم رلنتقيييدم فيييذ رل هيييل   يييذ أحيييد ر عنيييدة رلذمن يييل ر سفسييي ل رلتيييذ تذتنيييد عم هيييف كففيييل دلل رل

  (  3 ا   21 )بفلي ف ل. 
لبفليةم نن كل نف تذف  ي  رلي ف يل بنلتمي  أ  يطتهف لعميى كيل نسيتل فتهف نين ن يكلو 

رلذنم ييل رسدري ييل فييذ كييل رلت ظ نييفو  فيي ن رلجف ييح رسدري   ننييل ف هييف رلذ يييي ر سفسييذ ليةييم أن
رسدري ل نفزرلو نل ع  قد ننن  ذنملن ف هف أل ننن  تذيفنملن نذهيف في ن كيل صليك و  ذ يذ عيدم 
أ ن ييل لجيييلد ننييل  يييصل رلت ظ نييفو ي لكييين نيين أ يييم أسييبفح نذف يييفة رلي ف ييل فيييذ جنهلي ييل نييييي 

ئهييف لل ييلد أ ييدرفهف لكةييف ة رلذيب يل ليي   عييدم لجييلد ننييل  ييصل رلن ظنييفو ي للكيين نييد  فذفل ييل أدر
  (  53  ا   9  ) لجديتهم عمى تةذ ل إدرية تك لللج ف رلنذملنفو رلنسئلل ن ع هف لرلذفنم ن ف هف

أ   أيبح  جفد أ  عنل  قلم عمى رستلدرم م(، 2007"جمال محمد عمي ")ل ي  
مةل بفلنؤسسفو لرلتكفنل ب ن رسدريرو رلنلترلحفسح رلآلذ ل ظم رلنذملنفو رسدري ل رلحد نل 

للقد تغ يو رلد  ف نع  هف ل رلقين رليذ ي ن لتغ ي نذهف عمم رسدرية فبذد أن كفن رلهد   رلي ف  ل
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نن رسدرية  ل ل ع ر  در  لمذفنم ن لت ة ص ف لل ع رلقلرعد لرلملرئح لكذ  س يلر عم هف 
رلهد  نن رسدرية لتين م   فكل إدري ل لمس طية لل ع  لربط يجفب ل ل نفن رلت ة ص ي أيبح 

رستنفية حنف  رلذفنم ن ي إفسفد رلنجفل لمقديرو رسبتكفي ل ي ن ح سمطفو  12فذ رلقين رلي 
لرسذل رلتةل   رلةذفل لمنسف نل فذ ل ع رلنستقبل ي تحق ق ن زة ت ففس ل لنذدل  نل ل  يردرو 

تقبل  تحدد أل رلذ ل ل أل رلنستل  لأيبح رلتغ  ي  ل رلحق قل رلنفبتل رللح دة لرلنس
 (25ا  9بفلحف ي.)

لجد رزدردو فذ رلآل ل ر ل ية رلدعلة رلى رولص ب ظفم رسدرية رلنتكفنمل لتحق ق رلجلدة 
فذ رلنؤسسفو رلي ف  ل لرللدن ل ي بنف  نن لهف رلبقف  لروستنيري ل لتحق ق جلدة رللدنفو 

 فجفو رلنستة د ن لرلذنل عمى رلنقدنل لرلقفدية عمى رلن ففسل فذ رلنجفل رلي ف ذ ي لتمب ل رحت
 ي ف ل رلب ئل ي لتقم ل رلنلفطي رلنه  ل ك لرتج ل ظفم رسدرية رلنتكفنمل .

 Integrated Management System(  IMS) منظومة الإدارة المصكاممة لت نل 
 عمذ ا

( ل ذ أسملح ردري   ISO 9001)  Quality management نظام إدارة الجودة -2
لنؤسسفو ي لرو تنفم بفلذنم ل رس تفج ل ن ص بدر تهف رلى رن  حقق تطل ي أدر  ر

 تيل لمنستة د نع تحق ق رلي ف لكل رلطيف ن ) رلنؤسسل لرلنستة د ( .
( عبفية  ISO 14001)  Environmental Management نظام الإدارة البيئية -1

رلب ئ ل  عن إدرية إدري ل ني ل ي تسفعد رلن ظنفو عمذ فهم لتق  م لتحس ن رلجلر ح
   طتهف رل ن تجفتهف لعنم فتهف نن للل رطفي تكفنمذ تحق قف ل درية رلةفعمل 

 لمنلفطي لرلتءن يرو رلب ئ ل رلحفل ل لرلنحتنمل .
 Occupational health and safety   (OSHAS الاحة والسلامة المهنية  -9

لصلك  ( ل ذ صلك رلذمم رلص   هتم بفلحةفظ عمى سلنل ليحل رو سفن 18001
بتلف ي ب ئفو عنل رن   لفل ل نن نسببفو رلحلرد  رل رسيفبفو رل رونير  
رلنه  ل رل بذبفية رلي   ذ نجنلعل نن رسجير رو لرلقلرعد لرل ظم فذ رطفي 
ت ي ذذ تهد  رلى رلحةفظ عمى رو سفن نن نلفطي رسيفبل لرلحةفظ عمى 

 رلننتمكفو نن لطي رلتم  لرل  فع .  
 ( 122ا  19)  ( 482ا  12) 

لل سو رلنؤسسفو رلي ف  ل  بن ء  نن  صل رلتغ يرو رسدري ل رلتذ تحد  فذ كففل 
 رلغللإ لرس قفصرلت ففس ل إحد  نجفوو  ي ف ل رلغللإ لرس قفصتذتبي ر   طل رلنلتمةل ح   

لف هف  عد نحددة لنذيلفل ب ظنهف روتحفدرو رلدلل ل لمغللإ لرس قفصرلتذ تنفي  لفق جلر  ن لجلر
 ل ع رل للإ لبي فنج تدي بذ ن ظم  هد  فذ  هف ت  تحق ق إ جفز يجنذ ن  لد ل صر  تطمح 
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بصل رلجهد لرو تظفم فذ رلتدي ح لةتيرو طل مل لنستنية ي لجد  هد رلتفي خ فذ رلس لرو ر ل ية 
د بيةل لفيل ي ج رلغللإ لرس قفصتقدنف، عمن ف، نمحلظف، فذ نجفل رلتدي ح رلي ف ذ لتدي ح 

ر ذك  صلك عمى ز فدة رلبحل  ف ل، عن رلكتح رلذمن ل رلنتلييل رلتذ تسذى للستةفدة نن 
  (   9ا   5) رلديرسفو لرلبحل  رلذمن ل لتتلج  صل روستةفدة فذ نجفل تلط ط رلتدي ح .

( إليى أ ي  رتةيق رلذمنيف  م  1223)  عمرو محمد إبراهيم وعادل محمد عبدالمنعم ل   ي
فو ي لتيجيع  يصل رلنكف يل ي ف ل رلغللإ لرس قفص  ذ ي ف ل رلي ف ف   ن عمى أن رلي  لرللبير 

رلنينلجيييل لمقييي م رلذفل يييل رلنتذيييددة بيييد  ف، ل ةسييي ف، لرجتنفع يييف، عميييى ننفيسيييتهف ي ح ييي  تذيييي  ي ف يييل 
فو رلنفئ يل رلتيذ تسيتلدم رللسيط رلنيفئذ كلسي مل لمتحييك رلغللإ لرس قفص بء هف إحد  أ لرع رلي ف 

بكةيف ة رس سيفن بيد  ف،  لك عين طي يق حيكيفو رليصيرع ن لرلييجم ن لرلجيصع بغيي  رويتقيف للل  لص
 (  59ا  21)  لعقم ف، لرجتنفع ف، ل ةس ف،  لنهفي ف، 

تذييد رسدرية رلحد نييل جف بييف أسفسيي ف نيين جلر ييح رل ظييفم رو تييفجى فييى ر  نجتنييع ي ح يي  ل 
و  ييلية حتن يل سدرية رلذنيل ب يكم  تهد  إلى ت ظ م رلذنل لتحق ق يلد رلةي قي لصر فقد أييبح

رلجنييفعذ لرلتذييفلن لرلت سيي ق بيي ن نلتميي  لظفئةيي ي كنييف تمذييح دلير ح ل ييف فييذ تلج يي  رلنؤسسييفو 
عمييى رلييتل  نجفوتهييف لتلييييفتهفي ننييف جذييل رلييدلل رلنتقدنييل لرلنجتنذييفو رلنذفيييية تذطييى 

 ا 28)جتنييفعذ لرلتيبييل . أ ن ييل عظنييى ليي درية لتءن ي ييف فييذ يفييع نذييدوو رل نييل روجتيييفد  لرو
242  ) 

لنيين ليييلل نتفبذيييل نيييف  جيييي  فيييذ رلذيييفلم رلنتقيييدم فيييذ رلسييي لرو ر ل يييية فيييذ نجيييفل رلنيييلية 
و فف ك لن تستط ع نلرجهل رلن ففسلي نين   يددج ج يل رلحفجل إليى إعيدرد ننف  تطمحرلتك لللج ل لر 

لرلتك لللج ييييف لن ييييل رلجد يييدة رلتغ ييييرو رلذف ي لنسييييف ية سييييجم نيييع  سييييق رسدرية رلنذفييييية ل رسدري ييي ن
ح ي  أييبحو رسدرية بءسيملح ي رلذفلن يل  لي درية رلي ف ي ل حد نلرلننفيسفو رلنةف  م ل رلل رلحد نل 

  (  42 ا  23  ).ر ن  أل حتى أسملح رل لم ة ي ن فسبل لمتذفنل نع تحد فو رل لم لرلغد
سيييتةفدة ر ي إو أ يييفلجنهلي يييل نييييي رلذيب يييعميييى رلييييةم نييين تطيييلي رلب  يييل رلنذملنفت يييل فيييذ 

بييةل لفييل نين صليك رلتقيدم رلنذملنيفتذ لرلنؤسسيفو رلي ف ي ل رلن ظنفو رسدري ل بيةل عفنلي 
 . رلطنلحفو رلن  لدةي إ ففل إلى بطئهف بنلركبل رلنلية رلنذملنفت ل و تيجى إلى نييفذ 

ل كيلن ف هيف  رلنلريد رلنفد ل لرلب يي لي إلى حسن رستلدرم نحفللل يج هف تهد  ففسدرية فذ
"لح ييي  أ  يييف  ذييي م  نيييلريد رلنفد يييل رلب يييي لبحسييين رسيييتلدرم رل رسدري   فجحيييف إصر ريتبطيييو جيريرتييي 

رلكب يي لصر  رسدرية رلذمن ل لرلتك لللج ف رسدري لي لبغ ي نف و  نكن أن   طمق إلى رلنستقبل عيي
يييف عميييى كيييل ن يييتغل بيييفسدرية أل ني يييح لهيييف أن  ميييم بيييءطير  ف رلجد يييدي فيييفسدري  عمنهييي أييييبح لزرن،

رلييلح فو رلتيذ تن حهيف لي  رلقيلر  ن  رلك    ل نن  ستند سمطت  نين عمني  أكنيي نين نيكيزل أل
 (  295ا     9.)   لرلملرئح
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رلبفحنيفن أن كيل رلذنم يفو رسدري ييل رلتيذ تي يد ر  فييع أل  ييفد   وحييظليلل رلنتفبذيل  نين
لإ لرس قييفص رلق ييفم بهييف وبييد نيين رلح ييلي ي ف ييذ أل نييديح أل إدري  تييفبع للتحييفد رلنيييي  لمغييل 

إلييى روتحييفد رلنيييي  لمغييللإ لرس قييفص بنقييي روتحييفد بسييتفد رلقييف ية لكييصلك عنم ييفو يبييط روتحييفد 
رلنيييييي  لمغييييللإ لرس قييييفص بفوتحييييفد رلييييدللذ لملجييييل  عمييييى كييييل نييييف ل جد ييييد لتن يييي ف نييييع رلنييييلية 

ل يييل رلي ف ييي ل بءيجيييف  رلذيييفلم لتطيييلي رلتك لللج يييل رلذفلن يييل رلتيييذ تذنيييل بهيييف كففيييل روتحيييفدرو رلدل 
 ن ظلنل رلذنل رسدري ل درلل روتحفد بفستلدرم تك لللج ف رلنذملنفو .

 ماطمحا  البح  :
رطييفي نين رلس فسييفو لرلي ظم لرلذنم ييفو لرسجيير رو رلنسييتلدنل لمتفكييد الإدارة المصكاممدة : 

ل رليص   جنيع ي در  رلنحيددة نن رن رلن ظنل  نكن رن تةذ بجن ع رلنهيفم رلنطملبيل لتحق يق ر  ي
 OHSAS ل ظيفم إدرية رلسيلنل ل رلييحل رلنه  يل ISO 9001 نيف بي ن  ظيفم إدرية رلجيلدة

 ( 182ا  14).    ISO 14001 ل ظفم رسدرية رلب ئ ل 18001
 يييل ب  يييل لرحيييدة تسيييتلدنهف رلن ظنيييفو رسدرية رلذنم يييفو رل أ  يييطتهف رلتيييذ تحيييلل صعريددد  ا:دددر : 

و تمبييذ ر ييدر  رلن ظنييل لتي ييذ أيييحفح رلنيييمحل نيين جلر ييح رلجييلدة رلنييدللو رلييى نليجييف
 ( 75:  22)  لرليحل لرلسلنل لرلب ئل .

  ح  والحاجة إلية :أهمية الب
رسدرية رلنتكفنميل تذتبي  صل رلديرسل  ذ ر للذ نن  لعهف فذ نجفل  فنعمى حد عمم رلبفحن -

 .فذ رلنجفل رلي ف ذ 
نتطمبيفو رسدرية لرله ئفو رلي ف  ل فذ نجفل تلف ي  قفصلمغللإ لرس دعم روتحفد رلنيي   -

 رلنتكفنمل لفق رلنذف  ي رلجلدة  . 
  : هد  البح 

رلتذي  عمى ر ن ل تطب ق رودرية رلنتكفنمل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص نين ليلل رلتذيي  
 عمذ ا

 للإ لرو قفص .رللرجع رلحفلذ ل درية رلنتكفنمل لجلدة ر در  بفوتحفد رلنيي  لمغ -
 نتطمبفو تطب ق رودرية رلنتكفنمل لجلدة ر در  بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص . -
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  : صساؤلا  البح 
 نف رللرجع رلحفلذ ل درية رلنتكفنمل لجلدة ر در  بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص ؟ -
لمغللإ نف نتطمبفو تطب ق رودرية رلنتكفنمل لجلدة ر در  بفوتحفد رلنيي   -

 لرو قفص؟
 الدراسا  السابقة : 

رودرية رلنتكفنمل فذ نجفل رودرية  أبحف  عنفذ رلبح  عن  فنفذ  ل  نف جفم رلبفحن
أ  ديرسل رل بح  تت فلل رودرية  فنلنجفل ردرية رلي ف فو رلنفئ ل ي للم  جد رلبفحنررلي ف  ل 

 . فنرلنتكفنمل فذ أ  نؤسسل ي ف  ل ي لصلك عمى حد عمم رلبفحن
جراءا  الدراسة :   :طة وا 

 مجصمع البح  : 
 تكلن نجتنع رلبح  نن رلذفنم ن بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص لردري  ر  د ل 

 رلي ف  ل لرلذفنم ن بةيلع روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص .
 عينة البح  :

لرلذفنم ن بةيلع  نن رلذفنم ن بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص لردري  ر  د ل رلي ف  ل
 ( فيدر، نن رلذفنم ن لرودري  ن. 58روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص ب جنفلذ ) 

 أدوا  جمع البيانا  :
 الاسصبيان : 

عمذ لجلدة ر در  بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص ي عي  نحفلي رستب فن رسدرية رلنتكفنمل 
  ذو نن رجم  .رلسفدة رللبير  لمتءكد نن ن فسح رلنحفلي لنف ل 

بفليجلع إلى نيفدي رلب ف فو ر لل ل عن طي ق رلكتح لرلديرسيفو لر بحيف   رلبفحنفنجفم 
لرلتيييييذ رسيييييتةفد ن هيييييف (  14ي  19ي  11ي  12ي  12ي  25ي  22ي  29ي  2ي 8ي  2) رلذمن يييييل 
 ذ انحفلي روستب فن ر تفذ رلتليل إلى رلنحفلي رليئ س ل للستب فن ي لجد تننمو  رلبفحنفن

بفوتحييفد رلنيييي  لمغيييللإ رسدري  ر در   لجييلدةا لرجييع تطب ييق رسدرية رلنتكفنمييل  المحددور الول
 لرس قفص

 رلبذد ر لل ا رللرجع رلت ظ نذ للتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص
 رلبذد رلنف ذ ا رللرجع رلنفد  للتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص 

 د رلنيي  لمغللإ لرس قفص رلبذد رلنفل  ا رللرجع رسدري  للتحف
 

بفوتحييييفد رلنيييييي  رودري  ر در   لجييييلدةا نتطمبييييفو تطب ييييق رسدرية رلنتكفنمييييل  المحددددور ال دددداني
 .لمغللإ لرس قفص 
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 ا رلنتطمبفو رلت ظ ن ل  البعد الول
 رلبذد رلنف ذ ا رلنتطمبفو رلنفد ل

 رلبذد رلنفل  ا رلنتطمبفو رلب ي ل 
 لتءن   ل لروحتيرز ل رلبذد رليربع ا رلنتطمبفو ر

 رلبذد رللفن  ا رلنتطمبفو رلتك لللج ل  
( نين لبيير  فيذ نجييفل رسدرية  10عميى )  رلبفحي تيم عيي  رلنحيفلي رلتيذ تلييل إل هيف 

 ( ليلعذ فذ رلت في رللبير  رلنذف  ي رلتفل ل ا  1)  نيفقرلي ف  ل 
 .جل أن  كلن رللب ي حفيل عمى ديجل أستفص أل أستفص نسفعد عمى ر  -

 .س لرو فذ نجفل رسدرية رلي ف  ل  22تقل عمى  أل ننن تتلرفي لد ل لبية و -

رسدرية لصلييك سبييدر  رليييأ  فييذ نييد  ن فسييبتهف لبهييد  تقييد ي يييلح ل نحييفلي روسييتب فن 
بفس ييييففل أل رلحييييص  أل رلتذييييد ل ي  رلنتكفنمييييل لتن ييييز ر در  بفوتحييييفد رلنيييييي  لمغييييللإ لرو قييييفص

 لك . ل ح ص (2)لرلجدلل 
 (1)جدول 

 النسبة المئوية لراء ال:براء في محاور اسصبيان
 الإدارة المصكاممة لجودة الداء الإداري بالاصحاد الماري لمغوص والإنقاذ 

 ( 10) ن =  

 موافق المحاور المقصرحة
غير 
 موافق

النسبة 
 المئوية

 %100 0 10 محور :  واقع تطبيق الإدارة المتكبملت لجودة الأداء الإداري  

 %90 1 9 الواقع التنظيمي 

 %90 1 9 الواقع المادي 

 %100 0 10 الواقع الإداري
 %80 2 8 محور : متطلببث تطبيق الإدارة المتكبملت لجودة الأداء الإداري  

 %100 0 10 المتطلبات التنظيمية 

 %90 1 9 المتطلبات المادية 

 %90 1 9 المتطلبات البشرية 

 %100 0 10 مينية والاحترازية المتطلبات التأ

 %80 2 8 المتطلبات التكنولوجية 

)   ( حيييلل رلنحييفلي رلنقتيحييل عمييى  سييبل نئل ييل تيرلحييو نييفب ن 1  ت ييح نيين جييدلل )
% 70جبيلل رلنحيفلي رلتيذ حييمو عميى  سيبل  فن% ( لجد ريت يذ رلبفحني 100% إلى  80.00

لك تيييم جبيييلل نحيييفلي لربذيييفد رسيييتب فن رسدرية ي لبيييصفيييءكني ل يييذ رل سيييبل رلنتلسيييطل رلنقبلليييل  سيييب ف، 
 .رلنتكفنمل لجلدة ر در  رسدري  بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص 
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 اياغة عبارا  الاسصبيان :
,  رلنبدئ لنجنلعل نن رلذبفيرو لكل نحلي نن نحفلي روستب فن  بفجتيرد رلبفحنفنجفم 

  مذ ا  فذ ي فةل رلذبفيرو نف رلبفحنفنلجد يرعذ 
 تكلن رلذبفيرو لر حل لنةهلنل  أن -
 أو تلحذ رلذبفية ب لع روستجفبل -

 أو ت نل رلذبفية عمى أكني نن نذ ذ -

 روبتذفد عن رلنةيدرو أل رلذبفيرو رليذبل  -
 كفلتفلذ ا ( عبفية لكف و نلزعل عمى رلنحفلي 53 لجد بمغ عدد رلذبفيرو )

 الاورة المبدئية للاسصبيان :
لذبيفيرو عميى نجنلعيل نين رللبيير  فيذ نجيفل رسدرية رلي ف ي ل بذي  تمك ر فنجفم رلبفحن

( لصلييك سبييدر  رليييأ  فييذ نييد  ن فسييبل رلذبييفيرو لنحييفلي  2نيفييق ( لبييير  )  22)       جلرنهييف 
حسييييفح  فني لجييييد رسييييتلدم رلبفحنيييي م1212/ 3/ 28إلييييى  م 3/1212/ 2رلبحيييي  فييييذ رلةتييييية نيييين 

% فءكني  22رلذبفيرو رلتذ حيمو عمى  سبل  فنرلبفحنرل سبل رلنئل ل  ير  رللبير  ي لجد رلتفي 
 (  ل ح صلك . 1ي لجدلل ) نن نجنلع أير  رللبير  
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 ( 2جدول ) 
 النسبة المئوية لاسصجابا  السادة ال:براء عمى عبارا  اسصبيان

 الإدارة المصكاممة لجودة الداء الإداري بالاصحاد الماري لمغوص والإنقاذ 

 ( 10) ن =  

 المحاور المقصرحة
عدد 

 العببراث
 موافق

غير 

 موافق

النسبت 

 المئويت

محور :  واقع تطبيق الإدارة المتكبملت لجودة 

 الأداء الإداري  
    

 %100 0 10 9 الواقع التنظيمي 

 %90 1 9 6 الواقع المادي 

 %100 0 10 5 الواقع الإداري
محور : متطلببث تطبيق الإدارة المتكبملت لجودة 

 الأداء الإداري  
    

 %90 1 9 9 المتطلبات التنظيمية 

 %100 0 10 8 المتطلبات المادية 

 %100 0 10 5 المتطلبات البشرية 

 %100 0 10 5 المتطلبات التأمينية والاحترازية 

 %90 1 9 6 المتطلبات التكنولوجية 

% 222% ا 32 ح   حيمو جن ع عبفيرو روستب فن عمى  سبل نئل ل تيرلحو نفب ن
جن يع عبيفيرو نحيفلي لربذيفد رسيتب فن  قبدول% ففعمذ ي لبيصلك تيم 22لجد ريت ذ رلبفحنفن  سبل 

 رسدرية رلنتكفنمل لجلدة ر در  رسدري  بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص فذ يليتهف ر لل ل
 ادق و با  الاسصبيان : 

تيرلحييو نييف بيي ن  للسييتب فن ييل أن نذييفنلو رويتبييفط بيي ن نجنييلع كييل نحييلي لرلديجييل رلكم
( ننييف   يي ي إلييى 2.28( ل ييى نذييفنلو ريتبييفط درلييل إحيييفئ ف، ع ييد نسييتل  )2.895ا  2.543)

 ككل. ستب فنروتسفق رلدرلمى لل
 :با  المقياس  

طي قل رلتجزئل رل ية ل ب ن رلذبفيرو رلةيد يل لرلذبيفيرو رلزلج يل لحسيفح  فنرستلدم رلبفحن 
( فييييد نييين نجتنيييع رلبحييي  لليييفيج ع  يييل 28ي لتيييم رلتطب يييق عميييى عيييدد )نللسيييتب فنذفنيييل رلنبيييفو 

ي  2.942=  2.28لج نيييل ي رلجدلل يييل ع يييد نسيييتل   م 2/22/1212رلبحييي  ر سفسييي لي بتيييفي خ 
 2.525 ت ح أن نذفنلو رويتبفط ب ن رلذبفيرو رلةيد ل لرلذبفيرو رلزلج ل جد تيرلحو نف بي ن )

( ننيييف   ييي ي إليييى نبيييفو 2.28إحييييفئ ف، ع يييد نسيييتل  )( ل يييى نذيييفنلو ريتبيييفط درليييل 2.841ا 
 رلنق ف .
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 صطبيق الاسصبيان في اورصه النهائية 
بذد إجير  رلنذفنلو رلذمن يل للسيتب فن ي لرلتحقيق نين ييدق رلذبيفيرو لنبفتهيف ي لرسيتقي 

 58عمذ ع  ل رلبح  ب جنفلذ عدد عبفية (  89لرلن تنل عمى )  روستب فن فذ يليت  رل هفئ ل 
نجمييي  إدرية روتحيييفد رلنييييي  لمغيييللإ لرس قيييفص لنجيييفل  إدريرو رلةييييلع لرلذيييفنم ن بفوتحيييفد  نييين

 .رلنيي  لمغللإ لرو قفص 
نين لبصلك تم تطب ق روستب فن فيذ ييليت  رل هفئ يل عميى أفييرد ع  يل رلديرسيل ي لصليك ليلل رلةتيية 

 –إلييى حييد نييف  –فييق لفقييف لن ييزرن رلتقييد ي رلنلنييذ )نلر م 28/21/1212م  إلييى 22/22/1212
ة ي نلرفق( ي لجد تم تيح ح عبيفيرو روسيتب فن بح ي  أعط يو رسجفبيل )نلرفيق( لني  ديجيفو 
لرسجفبيييل )إليييى حيييد نيييف( نيييل  ديجيييفو لرسجفبيييل )ة يييي نلرفيييق( ديجيييل لرحيييد لتيييم تجن يييع رلب ف يييفو 

 .لت ظ نهف لجدللتهف لنذفلجتهف إحيفئ ف 
 عرض ومناقشة النصائج :

 قع صطبيق الادارة المصكاممة بالاصحاد الماري لمغوص والانقاذالمحور الاول : وا
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 ( 3جدول ) 
 الدرجة المقدرة والنسبة المئوية

 والإنقاذالواقع الصنظيمي للاصحاد الماري لمغوص 
 91ن = 

 موافق العبارة م
الي حد 
 ما

غير 
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية 

  لمغللإ ل لد رلس فسل رلذفنل للتحفد رلنيي  2
 557.18 185 55 51 51 لرس قفص

رتةفق س فس ل روتحفد نع لطط رلمج ل روللنب ل  1
 097.83 585 11 .1 9 رلنيي ل 

 لجد تذفلن نفب ن روتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص  9
 117535 110 18 51 58 لرتحفدرو رلي ف فو رلنفئ ل 

ذيبذ  لجد تذفلن نفب ن روتحفد رلنيي  لروتحفد رل 4
 957585 509 5 5 85 ل  قفص 

8 
 لجد  يركل نفب ن روتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص 

 515 5 3 93 لروتحفد رلدللذ ل  قفص لروتحفد رلدللذ لمغللإ
997515 
 
 

تلجد ن فيكل فذفلل لمذ فيي رل سفئ ل بفوتحفد رلنيي   5
 5.7300 031 1 51 15 لمغللإ لرس قفص

رلذمن ل لرلتفبذل للتحفد رلنيي    تم ت ج ع روبحف  2
 557.18 185 18 05 01 لمغللإ لرس قفص

تتسم رعنفل روتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص بفلح فد ل  5
 937003 555 . 8 5. لرلذدرلل روجتنفع ل 

تلجد رل فو لر حل لميجفبل لرلتلج   نن جبل لزرية  3
 897355 531 8 9 5. رل بفح لرلي ف ل لرلمج ل روللنب ل رلنيي ل 

 

( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي رللرجع رلت ظ نذ للتحفد رلنيي   9 ت ح نن جدلل يجم ) 
 ( 93.252ا  33.212لمغللإ لرس قفص تيرلحو نفب ن ) 

ننف ت  ي رلذ رتةفق ع  ل  33.212( عمذ  سبل نئل ل 8ح   حيمو رلذبفية يجم )
لروتحفد  ل  قفصلمغللإ لرس قفص لروتحفد رلدللذ  رلبح  عمذ لجلد  يرك  نفب ن روتحفد رلنيي 

رلدللذ لمغللإ لرلص   تننل فذ ت ة ص رلذد د نن رلبطلوو رلدلل ل عمى ري  نيي لرل يركل 
لكففل ر جهزة رسدري ل بفوتحفد رلنيي  لمسبفحل  رلغللإ لرو قفصرلنستنية فذ تطل ي نديبذ 

جد رل لي فو رلنيي ل بفوتحفد رلدللذ ننل ي للجلد ت س ق نستني نن للل تلربفوتحفد
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ع ل روتحفد رلدللذ ل  قفص ليئ   روتحفد رلذيبذ ل  قفص لرلدكتلي نحند  رل فصلذرلكفبتن سفنح 
 يفلح يئ   روتحفد روفي قذ ل  قفص لع ل روتحفد رلدللذ لمغللإ .

ع  ل رلبح   ننف ت  ي رلذ رتةفق 35.454( عمى  سبل نئل ل 4لحيمو رلذبفية يجم )
عمى لجلد تذفلن نستني نفب ن روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص لروتحفد رلذيبذ لمغللإ 
لرس قفص لرلص   تننل فذ لجلد نننل لنيي بفوتحفد رلذيبذ لمغللإ لرس قفص لت ة ص رلذد د نن 
 رلبطلوو رلذيب ل  نن لطل روتحفد رلذيبذ لمغللإ لرس قفص فذ نيي ي لحيلل رللعب ن

 عمى رلنيركز رلنتقدنل فذ رلسبفجفو رلتذ   فيكلن بهف . 
ننف ت  ي رلى رتةفق ع  ل رلبح   32.992عمى  سبل نئل ل  5لحيمو رلذبفية يجم 

عمى رتسفم رعنفل روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص بفلح فد ل لرلذدرلل روجتنفع ل ي لرلص   تننل 
سدري ل درلل روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص ي فذ يلد رلذنل رلجنفعذ رلص   سلد رلذنم ل ر

 للجلد ت س ق تنفم نفب ن رسدريرو رلنلتمةل بفوتحفد لرلةيلع لر  د ل رلي ف  ل . 
ننف ت  ي رلذ عدم لجلد ت س ق  93.252عمى  سبل نئل ل  1ب  نف حيمو رلذبفية يجم 

ك  ظير، لكلن روتحفد رلنيي  نفب ن روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص لرلمج ل ر للنب ل لصل
لمغللإ لرس قفص ل    نن نجم  إدرية رلمج ل ر للنب ل لر    تبع روتحفدرو ة ي ر للنب ل ي لصر 
نن رلنةتي  ج فم لزرية رل بفح لرلي ف ل ت ة ص نجم  إدرية نلحد لجن ع روتحفدرو رلي ف  ل 

جن ع رل لرحذ رلي ف  ل رلنلتمةل  ر للنب ل لة ي ر للنب ل نن رجل ت ة ص لط  نيكز ل عمى
 بجنهلي ل نيي رلذيب ل .

ننف ت  ي رلذ حد نف نن لجلد  88.524عمى  سبل نئل ل  9لحيمو رلذبفية يجم 
ت س ق ب ن رتحفدرو رلي ف فو رلنفئ ل بجنهلي ل نيي رلذيب ل نن ح   ت ة ص بيرنج ر   طل 

ي رلنتلسط لروفي ق ل ي لجد  يجع صلك رلى رلي ف  ل عمى كففل رل لرحذ لبطلوو رلجنهلي ل لرلبح
 كبي عدد رلبطلوو لرلن فيكفو رلدلل ل رلنلتمةل نفب ن روتحفدرو رلي ف  ل .

( نن  يلية رلت س ق رلدرئم لرلنستني نع 25()1212) محمد جاد حسين احمدلتؤكد 
 –زة رلنذ  ل ر جه –نقدنذ رللدنل  –كففل ر جهزة رلنذ  ل بفللدنفو رسدري ل ) نستة د ن 

رلنستل فو رسدري ل ( لرلص   سفعد عمذ تسمسل كففل رلقيريرو رسدري ل لرلنيل ل ع د رتلفص رلقيري 
 رلن فسح . 
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 ( 4جدول ) 
 الدرجة المقدرة والنسبة المئوية

 والإنقاذللاصحاد الماري لمغوص  الماديالواقع 
 91ن = 

 موافق العبارة م
الي 
 حد ما

غير 
 موافق

الدرجة 
 درةالمق

النسبة 
 المئوية 

2 
 تلفي رلدعم رلنفد  لتطب ق عنم فو رودرية 

 رلنتكفنمل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص
5. 15 13 15. 187585 

1 
تلجد لطل رستيرت ج ل للتحفد رلنيي  لمغللإ 

 لرس قفص
50 10 11 589 557108 

9 
 تم تطب ق رلتق  فو رلحد نل فذ ردرية روتحفد 

 لإ لرس قفصرلنيي  لمغل 
13 08 00 15. 157185 

 تم رلتفن ن رليحذ عمى رلذفنم ن لرلنديب ن  4
 لرودري  ن بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص

5 1 81 55. 117.55 

8 
ت تيك  يكفو رلقطفع رلذفم لرللفلإ فذ تلف ي 

 رلنلريد رلنفل ل وستنيري ر  طل روتحفد 
5 0 85 550 157801 

5 
ليعف ل وحد رل يكفو بفسم تلجد حقلق تسل ق 

 روتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص 
1 8 85 551 1171.1 

للتحفد رلنيي   رلنفد ( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي رللرجع  4 ت ح نن جدلل يجم ) 
 ( 14.155ا  85.552لمغللإ لرس قفص تيرلحو نفب ن ) 

غللإ لرس قفص عمى ح   حيمو جن ع عبفيرو نحلي رللرجع رلنفد  للتحفد رلنيي  لم
 سبل  ذ ةل جدر ي ننف ت  ي رلى لرجع  يلية تذز ز رلنلريد رلنفل ل بفوتحفد نن رجل تلف ي ب ئل 
ن فسبل نن تذظ م دلي رلنلريد رلب ي ل لرلذفنم ن لر جهزة رلة  ل بفوتحفد ي ح   حيمو رلذبفية 

عم رلنفد  لتطب ق عنم فو ننف ت  ي رلذ حد نف نن تلف ي رلد 85.552عمى  سبل نئل ل  2يجم 
رسدرية رلنتكفنمل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص لجد  يجع صلك رلى حجم رلبطلوو رلتذ 
  فيك بهف روتحفد ننف  جذل رلي دلق رلنفلذ للتحفد  ذ   جدر فذ تلف ي رلنلريد رلنفل ل 

 رللزنل لت ة ص رسدرية رلنتكفنمل بفوتحفد . 
ننف ت  ي رلى لجلد يذ  فذ  84.155عمى  سبل نئل ل  9لحيمو رلذبفية يجم 

رستلدرم رلتك لللج ف رلحد نل فذ جن ع روعنفل رسدري ل لرلنفل ل بفوتحفد لجد  يجع صلك رلذ 
 ذ  رل ب ل رلتح ت ل وستلدرم رلتك لللج ف رلحد نل لرل ظ ةل نن تقم ل رستلدرم ر ليرق لروعتنفد 

  عمذ رلب ئل رلتك لللج ل . 
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فذ رلقين رللرحد لرلذ ي ن أيبح نن رلنحتم دللل رلتك لللج ف فذ نلتم  نجفوو ل 
 فرلتك لللج ي لجد سف نو لفيل رلي ف  لرلنقفف ل ل  روجتيفد لي أل رلح فةي سلر  روجتنفع لي أل

لنجفل رلي ف ذ فذ رلتقدُّم رلذمنذّ ب كل كب ي حتى أدّ  صلك إلى رستلدرم لسفئل رلتك لللج ف فذ ر
ذ رلتحك م رلي ف  ل للذنم فو رسدري ل لرلة  ل نفب ن روتحفد لرلةيلع لرلنديب ن لرودري  ن ف

 لرللعب ن لرلحكفم لكففل رلنستة د ن نن رللدنفو رلي ف  ل بفوتحفد رلي ف  ل رلنلتمةل . 
( رن رلتطلي رلسي ع فذ رلتذفنلو رسدري ل 3()1221) االح عمي محسنلت بي ديرسل 

رلحفلذ تغ ي رلى رلتحلل رليجنذ لكففل رللدنفو رسدري ل نن رستلدرم رلتلج ع  فذ رلذيي
رولكتيل  ل لرلبي د رولكتيل ذ رلنذتند لكففل رلذفنم ن لرعتبفي ف لن قل إدري ل ي لصلك نن رجل 

 تقم ل رللجو رلنستلدم فذ رلنيرسلو رليفدية لرللريد لرعتنفد رلمغل رولكتيل  ل . 
 
 

 ( 5 جدول )
 الدرجة المقدرة والنسبة المئوية

 والإنقاذللاصحاد الماري لمغوص  الاداريالواقع 
 91ن = 

 موافق العبارة م
الي 
 حد ما

غير 
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية 

 157585 .11 .1 51 59  ديك رلذفنم ن بفوتحفد نةهلم رودرية رلنتكفنمل  2

1 
تكفنمل للتحفد تلجد يؤ ل  فنمل ل درية رلن

 رلنيي  لمغللإ لرو قفص 
5. 55 50 185 557.18 

9 
 تن ز رلذفنم ن بفوتحفد بفللبية رودري ل لنستل  

 عفلذ نن روحتيرف ل رودري ل 
.5 51 0 559 917388 

4 
 تنكن رلذفنم ن نن رستلدرم رلتك لللج ف رلحد نل 

 فى رلتذفنلو رودري ل 
59 51 . 09. 8.7110 

8 
لذفنم ن رللبية رودري ل بنجفل ي ف ل لد  ر

 رلغللإ لرو قفص 
.1 51 5 551 957139 

للتحفد رلنيي   رلنفد ( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي رللرجع  8 ت ح نن جدلل يجم ) 
 ( 85.454ا  31.255لمغللإ لرس قفص تيرلحو نفب ن ) 
لد لبية إدري ل ننف ت  ي رلذ لج 31.255عمذ  سبل نئل ل  9ح   حيمو رلذبفية يجم 

عفل ل لد  رلذفنم ن بفوتحفد لنستل  نن روحتيرف ل رسدري ل لرلص   ظهي نن للل رلتذفنلو 
رسدري ل لرلة  ل درلل للفيج روتحفد لت ة ص رلةفعم فو لرلبطلوو رلنحم ل لرلدلل ل بكةف ة عفل ل 
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لجلد لبيرو إدري ل نتيركن  لد   لفق رسنكف  فو رلنفد ل لرسدري ل رلنتفحل لد هم ي ننف ت  ي رلى
رلذفنم ن بفوتحفد لصلك  يجع رلذ ركتسفح رلذفنم ن رلنهفيرو روزنل لت ة ص رلنهفم عمى ركنل لج  
لن هف رلنهفيرو رس سف  ل ل ذ رلنهفيرو صرو رلجف ح رس سف ذ لرلتذفنل نع كففل رلنستة د ن نن 

حكفم لكففل رلنستة د ن سلر   –ألل ف  أنلي  – ردري  ن –نديب ن  –رللدنفو رسدري ل نن وعب ن 
 عمى رلنستل  رلنحمذ رل رلدللذ 
ننف تؤكد رلذبفية رلسفبقل نن لجلد  32.123عمى  سبل نئل ل  8لحيمو رلذبفية يجم 

رلنهفيرو رللزنل للجلد لبيرو إدري ل نكتسبل لن هف رلنهفيرو رلة  ل ل ذ جدية رلذفنم ن عمى 
ر نلي رسدري ل بفوتحفد لرلنهفيرو رلةكي ل نن روطلع عمى كل نف ل  رلتذفنل بدجل نع كففل

حد   فذ رل ظم رسدري ل بفوتحفد ي لرلنهفيرو رلت ل ي ل ل ذ رلقدية عمى حل رلن كلو فذ 
 رسيع لجو ننكن . 

ننف ت  ي رلذ حد نف إدرية  85.454عمى  سبل نئل ل  2ب  نف حيمو رلذبفية يجم 
لرلتذ  ذتبي  PAS99رسدرية رلنتكفنمل ) ز يل لطف  ردري  ( لرستلدرم نذف  ي رلذفنم ن لنةهلم 

 دفهف ر سفسذ تقد م رف ل نستل  لدنل لمنستة د ن نن رللدنفو رسدري ل ي لصلك نن للل 
عنم فو رلتحس ن رلنستني لرلتطل ي رلنؤسسذ لنلرجهل رلتحد فو لرلنذلجفو رلتذ تلرج  رلذنم فو 

     وتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص . رسدري ل درلل ر
 حازم كمال الدين عبدالعظيم وعادل محمد عبدالمنعملت  ي دريسل كل نن 

( نن  يلية تةذ ل ي ع رلقيري بفتحفدرو رلي ف فو رلنفئ ل لروعتنفد عمى تقم ل 5()1225)
 ة ص كففل رلقيريرو كففل ر لطف  رسدري ل رلتذ  قع ف هف رلذفنم ن نن للل رلنتفبذل رلدلي ل لت

 رسدري ل .
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 المحور ال اني : مصطمبا  صطبيق الادارة المصكاممة بالاصحاد الماري لمغوص والانقاذ
 ( 6جدول ) 

 الدرجة المقدرة والنسبة المئوية
 ة للإدارة المصكاممة بالاصحاد الماري لمغوص والانقاذالصنظيمي محور المصطمبا 

 91ن = 

الي  موافق العبارة م
 ما حد

غير 
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية 

 9.7831 551 1 5 88 تحد   رلملرئح لرلقلر  ن رلي ف  ل  2

1 
تةذ ل تطب ق س فسل رللنيكز ل بفوتحفد رلنيي  

 لمغللإ لرس قفص
81 0 0 50. 957355 

9 
رعفدة تين م رله كل رودري  بفوتحفد نع 

 رلنتطمبفو رودري ل 
80 1 0 500 917551 

4 
 لجد  ظفم لميجفبل لرلتلج   بفوتحفد رلنيي  

 لمغللإ لرس قفص
.5 55 5 539 897893 

8 
تلجد حلرفز نفد ل لنذ ل ل لمنتن ز ن نن رلذفنم ن 

 بفوتحفد
.9 1 . 55. 957558 

5 
أديرج ردرية لمتذفلن رللفيجذ  نن رله كل 

 رلت ظ نذ
81 5 1 509 957585 

2 
تطل ي رودري  لرلة ذ لجلد لطل رستيرت ج ل لم

 بفوتحفد 
.5 9 8 531 897355 

سذذ نجم  ردرية روتحفد لنلركبل يؤ ل نيي  5
 لمت ن ل رلنستدرنل 1292

85 . 0 519 957185 

 .91711 515 5 9 8. تحد   جلرعد ب ف فو رلنستة د ن رلو بفلو  3

ت ظ ن ل لتطب ق رلنتطمبفو رل( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي  5 ت ح نن جدلل يجم ) 
ا  32.521تيرلحو نفب ن )  نتطمبفو رسدرية رلنتكفنمل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص

53.222 ) 
نف ت  ي رلى  يلية نتفبذل  32.521عمى  سبل نئل ل  2ح   حيمو رلذبفية يجم 

يجفم تحد   رلملرئح لرلقلر  ن رلي ف  ل للفيل فذ روتحفدرو رلي ف  ل  ظير لمتحسن رليجنذ  
رلسبفح ن للجلد تغ يرو فذ رلملرئح لرلقلر  ن رلن ظنل لنطفبقتهف نع جلرعد روتحفد رلدللذ ي 
إعفدة ت ظ م دلي رلمج ل ر للنب ل للزرية رل بفح لرلي ف ل ف نف  للإ رس ير  عمى ر  د ل 



 
573 

رلتسل ل لروتحفدرو لرعتنفد رلملرئح لة ي ف نن ر نلي رسدري لي لرلنف ذ  ل رستقلل نيكز 
 . لرلتحك م رلي ف ذي لرلنفل   ل روستننفي رلي ف ذ

ننف ت  ي رلذ  يلية ج فم روتحفد  35.244عمى  سبل نئل ل  1لحيمو رلذبفية يجم 
رلنيي  لمغللإ لرس قفص بتةذ ل تطب ق س فسل رللنيكز ل ي ح   تت لع رللنيكز ل نن ح   

لت ة ص نن للل  طفق رليلح فو رلنن لحل لهف ي رللنيكز ل رلجغيرف ل فذ رعتنفد رلةيلع عمى ر
لرللنيكز ل رللظ ةل فذ جدية رلذفنم ن عمى رتلفص جيريرو جل ي ل بيلية سي ذل نن للل 
رلنذط فو رلنلجلدة لنن للل رلتةل  فو رلنن لحل نن رسدرية رلذم ف ي لرللنيكز ل رلس فس ل فذ 

 فوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص .تةل   بذ  رولتيفيفو ل دريرو رلنلتمةل ب
ننف ت  ي رلذ رتةفق ع  ل رلبح   53.222عمى  سبل نئل ل  2لحيمو رلذبفية يجم 

عمى  يلية لجلد لطل رستيرت ج ل لمتطل ي رسدري  لرلة ذ بفوتحفد ي لرلتذ نن لللهف تتم ت ة ص 
لنيي  لمغللإ لرس قفص عمى روعنفل رسدري ل لرلة  ل لفق نيرحل نسبقل ي لصر  ذتند روتحفد ر

بذ  رلقلرعد ر سفس ل ننل تةذ ل  ظفم فذفل لمحكلنل لرسدرية رلي  دة ي لرلتطل ي رلة ذ 
لتلف ي رلنلريد رلنفل ل ز فدة  سبل رس يردرو رلتجفي ل لرسدري  لمحكفم لرلنديب ن لرودري  ن ي 

نع  لمت ن ل رلنستدرنل ي 1292ليؤ ل نيي  للمق  نل نستدرم عمى رلند  رلطل لرلنطملبل 
 . رلتطل ي رلنؤسسذ رلنستني لتحس ن كةف ة لفذفل ل رلذنل

( 22()1229( لعق ل يففعذ )22()1222) محمود حافظ محمدلت  ي ديرسل كل نن 
نييي  نكن رس فية إلى  فذأ م رلبيرنج عمى رلنستل  رلحكلنى لرلتى تذ ى بفللنيكز ل أن 

فى رلبي فنج رلقلنى "رلتحلل  حل رللنيكز ل" لر   ف   1225عفم  رللطلرو رلتى تم رتلفص ف ن ص
لحدة دعم رللنيكز ل لمذنل عمى تطب ق رللنيكز ل ب كل جزئىي لرلتى تلجةو نع  هف ل عفم 

ي لبي فنج رللنيكز ل لرلحلكنل رلتفبع للزرية رلت ن ل رلنحم ل لرلص   ست د إلى نذط فو م 1228
تجيبل نبفدية دعم ي  نطمح إيدري جف لن جد د ل درية رلنحم لرسطفي رلدستلي  رلحفلى ل 

رللنيكز ل رلتى  ةصتهف رللكفلل ر ني ك ل لمت ن ل رلدلل ل بفوتةفق نع رلحكلنل رلنيي ل نننمل فى 
لج فم رلبي فنج رس نفئى للأنم رلنتحدة  لزرية رلت ن ل رلنحم ل فى عدد نن رلنحففظفو رلنيي ل

ي لت ن ل رلقي لي لن يلع رلتلط ط رلذنير ى رلت فيكى فى نجفل رسسكفني بت ة ص ن يلعفو ني
 . لدعم رلب  ل رلنذملنفت ل لملنيكز ل
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 ( 7جدول ) 

 الدرجة المقدرة والنسبة المئوية
 المادية للإدارة المصكاممة بالاصحاد الماري لمغوص والانقاذ محور المصطمبا 

 91ن = 

الي  موافق العبارة م
 حد ما

غير 
 وافقم

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية 

2 
 تم رستلدرم رحد  روسفل ح رودري ل فذ  ظفم 

 رلذنل 
85 1 1 511 90753. 

تلجد ج لرو رتيفل نةتلحل نفب ن روتحفد لفيلع  1
 روتحفد 

95 3 3 511 5337333 

 517558 590 15 10 55 تلجد لنفئق تفن ن لمذفنم ن بفوتحفد  9

4 
د ي حفجل روتحفد نن رلنلريد رلذنل عمى تق

 رلب ي ل فى رلنستقبل نن ح   أعدرد م ل لع فتهم
1. 19 1 0.. 81781. 

8 
تذد ل لطط رلتلظ   حسح رحت فجفو رلذنل 

 بفلت س ق نع إدرية رلنلريد رلب ي ل
58 51 8 190 557095 

5 

رلن فيكل فذ رلتذي  عمى رلن كلو رليئ س ل 
فد لرلتذ تؤني رللفيل بفلنلظة ن درلل روتح

ب كل سمبى عمى ففعم ل لكةف ة رلذنل درلل 
 روتحفد 

80 1 0 500 917551 

2 
ة ص  ت تقد م رلنسفعدة لنجم  إدرية روتحفد فذ

 رلس فسفو رسدري ل رللفيل بفوتحفد
8. 0 5 551 9.7831 

ل ع رل ظم رلن فسبل لميلرتح لر جلي لرلحلرفز  5
 897893 539 . 9 1. لل نن إ جفزلمذفنم ن بفوتحفد نقفبل نف حقق

رلنتطمبفو رلنفد ل لتطب ق ( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي  2 ت ح نن جدلل يجم ) 
ا 222.22تيرلحو نفب ن )  نتطمبفو رسدرية رلنتكفنمل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص

41.425 ) 
رو رتيفل ننف ت  ي رلذ تلرفي ج ل  222عمى  سبل نئل ل  1ح   حيمو رلذبفية يجم 

نةتلحل نفب ن روتحفد لفيلع روتحفد ي لصلك نن رجل ت ة ص لطل رل  فط رلتذ  قلم رلذفنم ن 
 بفوتحفد
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ننف ت  ي رلذ ج فم نجم  إدرية  32.529عمذ  سبل نئل ل  2لحيمو رلذبفية يجم 
ل روتحفد بتقد م نسفعدرو لتحس ن نستل  رللدنفو رسدري ل رلنقدنل بفوتحفد نن رجل رلليل 

 رلى نستل  نتن ز فذ رللدنفو رسدري ل لرلة  ل بفوتحفد .
ننف ت  ي رلى عدم لجلد لنفئق  41.425عمى  سبل نئل ل  9ب  نف حيمو رلذبفية يجم 

رلتءن ن عمى رلح فة  ل عقد تءن ن  بيم ب ن يفحح تءن   ل لد  رلذفنم ن بفوتحفد لجد  يجع صلك 
ق ف   عمى أن تدفع  يكل رلتءن ن نبمغف نذ  ف فذ حفلل بلل يل رلتءن ن ل يكل تءن ني ح    تة

ل متزم يفحح ي  لففة يفحح رلبلل يل إلى لينت  أل رلنستة دلن رلص ن رلتفي م رلنؤنن عم  
رلبلل يل  ظ ي صلك بتءد ل نبمغ نن رلنفل عمى ر تيركفو  هي ل أل أجسفط  هي ل أل بنبمغ نن 

  فن لمذقد.رلنفل دفذل لرحدةي ل حدد رلذقد فتية سي 
لطلرو رلتلظ   فذ رلنلريد رلب ي ل عنم ل ( رن 1()1223) احمد محمد غنيمل   ي 

نن دلن رلتءكد نن جديت  عمى تحنل  رلذفنم ن نكن رلت في  ح   وتذد أسف  عنم فو رلتلظ   
ي ح   إن لجدية عمى رلتذي  عمى رلملرئح لرلقلرعد رسدري ل رللفيل بفلن ظنل  أعبف  رللظ ةل

ي لديرسل رلنتقدم لملظ ةل بنف  ت فسح نع  ع د رولت فيلرلتف ذ حتفج إلى رليبي  تلظ   رل
أ  نؤسسل رلذ يي رلب ي  نن أ م رلذ فيي رلتذ تتكلن ف نف ب  هف لتءس   ي ل  رحت فجفو رلذنل

 . وبد وبد أن  كلن رلذ يي رلب ي  عمى جدي كب ي نن رلنهفية لرلتن زل ي 
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 ( 8جدول ) 
 جة المقدرة والنسبة المئويةالدر 

 البشرية للإدارة المصكاممة بالاصحاد الماري لمغوص والانقاذ محور المصطمبا 
 91ن = 

 موافق العبارة م
الي 
 حد ما

غير 
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية 

2 
تلجد بيرنج تدي ب ل لجن ع رلذفنم ن لحسح 

 رلنستل فو رللظ ة ل 
.. 8 5 551 957139 

1 
تلجد رل فو نحددة لنق  ل م جبل نجم  ردرية 
روتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص لتطل ي 

 رلنهفيرو رودري ل لرلة  ل لمذفنم ن 
05 15 5 009 .57131 

ت ة ص بيرنج لمنذف  ل رودري ل لمذفنم ن بفوتحفد  9
 رلدللذ لرو قفص لروتحفد رلدللذ لمغللإ 

55 51 51 551 057155 

4 
نم ن بفوتحفد فذ رلنؤتنيرو لليم   فيك رلذف

 رلذنل لرللفيل بتطل ي رلذنل رسدري 
59 51 . 19. 5171.1 

8 
ت ظ م ز فيرو لفيج ل لمذفنم ن للطلع عمى 

 رلتجفيح رلدلل ل رليرئدة فذ رلنجفل رلي ف ذ 
50 01 55 13. 517591 

 ل لتطب ق رلنتطمبفو رلب ي ( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي  5 ت ح نن جدلل يجم ) 
ا 32.123تيرلحو نفب ن )  نتطمبفو رسدرية رلنتكفنمل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص

95.154 ) 
عمى  سبل نئل ل ننف ت  ي رلذ لجلد بيرنج تدي ب ل لجن ع  2ح   حيمو رلذبفية يجم 

دري  ن لرلذفنم ن رستمذح رلدليرو رلتدي ب ل دلير،  فنَّف، لكب ير، فذ ت ن ل رلنهفيرو لد  رلذفنم ن ي ل 
ي ح   تُسفعد  صل رلدليرو فذ تطل ي رلصرو لب ف  رلنقل بفل ة ي بفس ففل إلى تحس ن بفوتحفد 

ب ني لتذم نهم لمذفنم ن رلنستل  رللظ ةذ  ؛ كنف تهد  إلى تلس ع جفعدة رلنذيفل لد  جن ع رلنتديِّ
 . بذ  رلنهفيرو رلجد دةي لتطل ي نهفيرتهم رلقد نل

ننف ت  ي رلذ لجلد جلرعد نحددة لفق لطل  24.828عمى  سبل نئل ل  1ية يجم لحيمو رلذبف
ل سذى رلتطل ي رسدري  إلى يفع نستل  رللعذ رستيرت ج ل لتطل ي رلن ظلنل رسدري ل بفوتحفد ي 

لقف  رل ل  عمى جلر ح نلتمةل نن عنم فو رلتطل ي رلتذ تلتلإ  رسدري  لد  رلنلظة ن لر 
عمى تسه ل أدر  رللدنل لرليجذ فذ ر در  عبي رجتيرد أف ل رلسبل لأل ح بءجلر  رلذنل ل ذنل 

رلطيق نع روستذف ل بنف تلفيل رلتق  ل رلحد نل نن نذط فو تذ ن بذد رلله سبحف   لتذفلى عمى 
 تحق ق ر  در  رلذفنل لرلسفن ل    ن ظنل.
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عدم لجلد بيرنج ننف ت  ي رلذ  95.154عمى  سبل نئل ل  9ب  نف حيمو رلذبفية يجم  
لمنذف  ل بفلت س ق نع روتحفد رلدللذ لل قفص لروتحفد رلدللذ لمغللإ ي لجد  يجع صلك لمتكمةل 
رلنفل ل رلذفل ل لطب ذل رلتذفنلو بفلمغل رلذيب ل عن رلمغل رس جم ز ل ي لرلتل  رلب ئل رلجغيرف ل 

ع طب ذل جف لن رلي ف ل رلنيي  لطب ذل رلذنل رسدري  ولتل  رلقلر  ن لرلملرئح رسدري ل ن
 رس قفص ( . –لجلرعد روتحفد رلدللذ ) لمغللإ 

( رن  ظم نذملنفو رلنلريد رلب ي ل  ظفم 2( )1223) دعاش عزالدينلت ت ي ديرسل  
نتكفنل  ينم لغي  رندرد رلنذملنفو لمنستة د ن بنف  سف م فذ رتلفص جيريرو رلنلريد رلب ي ل 

رلنؤسسفو لم تستلدم أسفل ح دج قل لمتذي  عمى ن فعي رلذفنم ن بفلن ظنل / لرن كن ي نن 
فذ رلذنل لرلي ف  نلي ف م رتجفل رلذنل لتقي ي  صل ر سفل ح عمى نجيد سنفع ير  رلنيؤلس 

رللظ ةذ  ل  ت جل تةفعل رلةيد نع لظ ةت  ل ل ر ذكف  لند  رو بفع رلص   ستندل نن  صر 
 نم  لنع ب ئل رلذنل رلدرلم ل لرللفيج ل . رلذنل لر تنفئ  لتةفعم  نع جنفعل ع
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 ( 9جدول ) 
 الدرجة المقدرة والنسبة المئوية

 والاحصرازية للإدارة المصكاممة بالاصحاد الماري لمغوص والانقاذ الصأمينية  المصطمبامحور 
 91ن = 

 موافق العبارة م
الي 
 حد ما

غير 
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية

2 

لدنل  لمغللإ لرو قفصفي رستحفد رلنيي   ل 
رلتكةل ب جير  رلذلج أن ف  فتية رسيفبل لكل نن 
رللعح لرلنديح ع د تذي هم لنلفطي رويفبل 

 رلي ف  ل.

01 55 50 055 587011 

1 

رليعف ل  لمغللإ لرو قفص لفي رستحفد رلنيي  
أن ف  فتية  رلغللإ لرو قفصرلطب ل لمقفئن ن بي ف ل 

بل ع د تذي هم لنلفطي رويفبل رسيف
 رلي ف  ل.

58 15 5. 1.1 537553 

9 
تتم رلنيرجذل رلدلي ل لكففل روجير رو روحتيرز ل 
لجن ع رللعب ن لرلنديب ن لرودري  ن بفلبطلوو 

 رلنحم ل لرلدلل ل لكففل رلن فيكفو 
.8 . 5 55. 957558 

4 
تت فسح رلذقلد رلتءن   ل نع رلنستل  رلنذ  ذ 

عب ن لرلنديب ن لرودري  ن فذ حفلل رويفبل ) لل
 وجد رلله ( 

0 51 .5 51. 1.7951 

8 
تلجد لج ل طب ل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ 

 لرو قفص 
5 9 .5 500 197105 

رلنتطمبفو رلتءن   ل لروحتيرز ل ( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي  3 ت ح نن جدلل يجم ) 
ا  32.545تيرلحو نفب ن ) ل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفصلتطب ق نتطمبفو رسدرية رلنتكفنم

12.321) 
ننف ت  ي رلذ لجلد نيرجذل دلي ل  32.545عمى  سبل نئل ل  9ح   حيمو رلذبفية 

لكففل رسجير رو روحتيرز ل لجن ع رللعب ن لرلنديب ن لرودري  ن بكففل رلبطلوو نن رجل تلف ي 
لدنفو روتحفد ي ل ذتبي رلتن ز رسدري   ل رلنحك رليئ سذ رف ل ب ئل يح ل لمنستة د ن نن 

 لتقد م رللدنفو بكةف ة عفل ل .
ننف ت  ي رلذ عدم لجلد عقلد  12.321عمى  سبل نئل ل  4ب  نف حيمو رلذبفية يجم 

تءن   ل تت فسح نع رلنستل  رلنذ  ذ للعب ن لرلنديب ن لرودري  ن ي لجد  يجع صلك رلى ج فم 
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ن ن رلحيلل عمى أجسفط تءن   ل عفل ل ي ننف  ؤني عمى رلحفلل رلنفد ل للعب ن  يكفو رلتف
 لرلنديب ن لرودري  ن ي لرلص  و ت فسح نع نستل  رلدلل رلنفد  لهم .

ننف ت  ي رلذ عدم لجلد لج ل طب ل  13.192عمى  سبل نئل ل  8لحيمو رلذبفية يجم 
ذ نع رحد  رلنيركز لرلنست ة فو رلنتلييل درلل روتحفد لجد  يجع صلك رلى لجلد تذفجد طب

لرلص   دعلر رلى عدم لتلف ي لج ل طب ل درلل روتحفد لروعتنفد عمى رلتذفجد رللفيجذ ي لعدم 
 لجلد عدد كب ي نن رلذفنم ن درلل روتحفد . 

 يكفو رلتءن ن بفلحدّ نن فيلإ ( نن ج فم 5()1228) سموي عمر عبدالرحمنلت  ي 
ل رليح ل نن للل يف  رلتغط ل عمى رلني ى رلص ن  حتنل رحت فجهم رلحيلل عمى رليعف 

إلى رليعف ل )ننل رلص ن  ذف لن نن حفوو ني  ل نذ  ل جبل رلتءن ن( للج  تغط ل رلني ى 
رلص ن  ستلدنلن رلذد د نن لدنفو رليعف ل رليح ل. فذ رللو فو رلنتحدةي  حظي جف لن رليعف ل 

ي ل يجع صلك رلذ لجلد ت فج  فذ رلذقلد رلتفن     رلتذ  تم  وبءسذفي نذقللل  صل رلننفيسف
 .تلج ذهف نع رلنؤسسفو رلنلتمةل لرلص   تيتح عم    ذ  نستل  رللدنل رلنقدنل 

 ل تلف ي رليعف ل لم للإ ككل ف نف  للّإ روحت فجفو رليح ل طلرل  لنن رلنةتي 
 نن رليعف ل رليح ل ر لل ل لتي  رلح فةي لو تقتيي عمى نجنلعل نن ر نير  رلنحدّدة

عفدة رلتء  ل  حيلل ر  لفلإ عمى يعف ل  فنملي تتيرلد ب ن رسي فد لرللجف ل إلى رلذلج لر 
نن رسعلن  18ي كنف ليد فذ رلنفدة  رل لن ل رلذفنم نلرليعف ل رلنمطِّةل كءجيح نف  نكن إلى ب ئل 

 ل  كةذ ل نفن رليحل لرليفف ل ل  رلذفلنذ لحقلق رس سفنا " لكلِّ  للإ حقٌّ فذ نستل  نذ 
  ل سيت 
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 ( 10جدول ) 
 الدرجة المقدرة والنسبة المئوية

 محور المصطمبا  الصكنولوجية للإدارة المصكاممة بالاصحاد الماري لمغوص والانقاذ
 91ن = 

 موافق العبارة م
الي 
 حد ما

غير 
 موافق

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوية 

2 
حفسح رلى للطلط ر تي و لجن ع تتلفي أجهزة 

 رلذفنم ن بفوتحفد لرلةيلع 
.8 9 5 515 91711. 

1 
ب ن رلذفنم ن رولكتيل  ل تتن ز  بكل روتيفل 
  لرلدجل لرلسهللل  بنستل  عفلذ نن ر نفن

.1 55 1 53. 897515 

9 
تلجد نذف  ي ل لربط ولت في رلذفنم ن بقطفع 

 تك لللج ف رلنذملنفو بفوتحفد 
8. 1 1 550 9.7050 

رلدعم رلنفد  نن جبل روتحفد لتطب ق تك لللج ف  4
 رلنذملنفو فذ كففل رلتذفنلو رسدري ل لرلة  ل  

.9 8 5 510 91795. 

8 
لمتلريل نع جن ع  رلبي د رولكتيل ذتةذ ل 

لرلحكفم لرلنستة د ن لرودري  ن رلنديب ن رللعب ن ل 
 نن لدنفو روتحفد 

0 51 .5 51. 1.7951 

5 
رلنيي  لمغللإ لرس قفص بيرنج فوتحفد ب  تلفي

 لكتيل  ل لتس  ي رلذنل رسدري ل لرلة ذ بفوتحفد ر
5 8 .9 510 1.7300 

رلنتطمبفو رلتك لللج ل لتطب ق ( رن رل سبل رلنئل ل لنحلي  22 ت ح نن جدلل يجم ) 
ا 32.959و نفب ن )تيرلح نتطمبفو رسدرية رلنتكفنمل بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفص

12.299) 
عمى  سبل نئل ل ننف ت  ي رلى لجلد نذف  ي ل لربط  9ح   حيمو رلذبفية يجم 

ولت في رلذفنم ن بقطفع تك لللج ف رلنذملنفو بفوتحفد ي لجد  يجع صلك رلى رن ألج  رلتلريل 
طي ق  رلحفل ل فذ ظل رلتحلل رليجنذ لملدنفو رسدري ل لرلة  ل درلل روتحفد أيبحو عن

رللدنفو رولكتيل  ل سلر  كف و عن طي ق رو ن لو رل عن طي ق يةحل روتحفد عمى نلرجع 
رلتلريل روجتنفع ي لرليد عمى رستةسفيرو رلنستة د ن نن لدنفو روتحفد لكففل رولجل 

ي ل رولكتيل  ل ي لصر وبد رن  طمع رلذفنم ن بقطفع تك لللج ف رلنذملنفو عمى كففل رللدنفو رسدر
 لرلة  ل درلل روتحفد لرلنتفبذل رلدلي ل لكففل رلقلرعد رلجد دة .

ننف ت  ي رلى ج فم نجم  إدرية  31.352عمى  سبل نئل ل  4لحيمو رلذبفية يجم 
روتحفد فذ تقد م رلدعم رلنفد  لتطب ق تك لللج ف رلنذملنفو فذ كففل رلتذفنلو رسدري ل لرلة  ل ي 
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رلنستني لكففل رللدنفو رولكتيل  ل لرلتذد ل رلنستني فذ رستلدرم  لجد  يجع صلك رلى رلتحد  
ر جهزة رولكتيل  ل لرلص   دعل رلى  يلية يفع كةف ة ر جهزة رلنستلدنل فذ رلتذفنلو 

 رولكتيل  ل درلل روتحفد . 
ننف ت  ي رلى عدم تلف ي روتحفد  12.299عمى  سبل نئل ل  5ب  نف حيمو رلذبفية يجم 

  لمغللإ لرس قفص بيرنج رلكتيل  ل لت س ي رلذنل رسدري  لرلة ذ درلل روتحفد ي لجد  يجع رلنيي 
صلك رلى لجلد تذفجد نفب ن روتحفد لرحد  رل يكفو رلنتلييل فذ رعنفل رلي ف ل لتحد   

 رلبيرنج ي لرلص   لفي رلذد د نن رلذفنم ن لكففل رلتحد نفو رولكتيل  ل ألو بفلو . 
ح    جي   كتيل ذلرسعيي رلحفسح ( رن 24()1222د رلي يفذ ) ل   ي نحن

تسج ل كن    لن  نن رلنذملنفو عمى لسفئط يغ ية رلحجم لسهمل رلتدرلل ي ل فى  صر 
رلذيي تتلرلى تطليرو تك لللج ف رلنذملنفو رلنص م  فى جلر بهف رلنلتمة  ي لجد أيبحو عمنف 

ر نفم فى زنن لج ز ي للظ ةل  صر رلذمم رلتحكم ففئق رلتطلي  جح فى دفع يكح رلح فيل إلى 
ستلدرنهف ي ل تجمى صلك فى  ستيجفعهف ل قمهف لر  لتزر هف لر  فى رلنذملنفو لتجن ذهف لنذفلجتهف لر 
يتبفطهف نذف فى إطفي  أجهزة رلكنب لتي لتق  فو رلنيغيرو رلة من ل للسفئل رستيفل عن بذد لر 

 . تك لللج ف رلنذملنفو
رلةتية رلسفبقل رستلدرم رلكنب لتي فى  ( نن ر ن ل22()1222) حسن الاح الدينل   ي 

ي  فتل ل   تكةف أنبو ح    ي  ظير لمز فدة رلنستنية فذ رعدرد رللعب ن لتيركم رلسجلو رلليج ل
للفيل فذ روستلدرنفو رلحد نل ننل رلبي د رولكتيل ذ رلكن ي نن رلجهد لرللجو لرلتكمة  

سج ل جلرعد رلب ف فو رللفيل بفللعب ن لرلنديب ن لرلحكفم لرودري  ن لرلتحك م فذ رلنبفي فو لت
ل رلب ف فو فى يلية حقفئق فستقبرلتفبذ ن للتحفد ي ح    تم رستلدرم رلبيرنج رولكتيل  ل فذ ر

نذفلجفتهف لفقف لتذم نفو نلز ل ف   تسنى رلبي فنج ف ذطى  تتللذ رلبيرنج رولكتيل  للأيجفم 
نن رجل تقد م رف ل لدنل ننك ل لكففل رلنستة د ن نن ة نذملنفو نة دة رل تفئج فى يلي 

 لدنفو روتحفد رلي ف ذ . 
من جلال العرض السابقة لكافة المحاور والابعاد الم:صمفة بالإدارة المصكاممة يعض الباح ان 

 صاورا مقصرحا في ضوء النصائج الصي صواموا اليها . 
للإدارة المصكاممة لجودة الاداء الإداري لمعاممين ية الباح ان الصاور المقصرح وفقا لما صوال ال
 : بالاصحاد الماري لمغوص والإنقاذ 

الصطوير المسصمر لمعمل الإداري بالاصحاد الماري لمغوص إطار صحقيق إسصراصيجية  في
 رلنتكفنل لر جفز ر درف  نن للل ا رسدري بس فسل رل ظفم لرولتزرم والإنقاذ 

ا تقد م رللدنفو لفق رعمى نذف  ي رلجلدة لرلتن ز بنف  حقق يةبفو  المسصفيدين
ل ةلق تلجذفتهم لبنف و  تذفي  نع رل ظم لرلس فسفو ل نفن رلتذفنل نع رل كفل   رلنستة د ن
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بطي قل فذفلل نن للل رول فو لرلن هج فو صرو رلذلجل ل تنف ى  بفلنستة د نرللفيل  لرلآير 
لمت ن ل رلنستدرنل لرسدرية رلنتكفنمل لجلدة روعنفل  1292ؤ ل نيي لي ل و رلجلدة نع نتطمبف
 فذلرلنتننمل  روتحفد رلنيي  لمغللإ لرو قفصتب ف نف   رلتذ رلنستة د نلن نفق لدنل رسدري ل 

 .رسدريرو لرلمجفن رلنلتمةل بفوتحفد رودرية روستيرت ج ل لتطل ي رودر  نن للل 
رلمج ل ر للنب ل رلنيي ل للزرية رل بفح لرلي ف  ل  لجل نع ا تذز ز رلذشركاء النجاح

 .لروتحفدرو رلدلل ل لكم فو رلتيب ل رلي ف  ل 
لرلتذم م رلنستني لفق رل فو لن هج فو ردرية رلنلريد رلب ي ل  لرلتء  لا رلتدي ح  الاداريين

 . سدري ل رلنستل فو رنع تلف ي ب ئل عنل آن ل للفل ل نن رلنلفطي رلنه  ل لجن ع 
ا رولتزرم بفلت ي ذفو لرلملرئح لرلقلر  ن روتحفد ل لرلنحم ل لرلنذف  ي  المعايير العالمية

ل ظفم  ISO 9001-2015رلذفلن ل نع رلتطب ق رلةذفل لمنذف  ي رللفيل ب ظفم ردرية رلجلدة 
ن ل ظفم ييد لج ف  ي ف رلنتذفنم  ISO 10002-2014نذفلجل رل كفل  لدنل رلنتذفنم ن 

ISO10004-2012 . حسح رف ل رلننفيسفو رلذفلن ل 
ا رلذنل بتةف ى لرلللإ نن للل تلظ   رلطفجفو لل ع رللطط  المسصقبل رؤية

روتحفد لرلنبفديرو لنؤ يرو رودر  روستيرت ج ل رلنتذمقل بفللطط رلنستقبم ل لق ف  ند  جف ز ل 
 م ل .لمتذفنل نع رلنتغ يرو رلنستقب رلنيي  لمغللإ لرو قفص

 الاسصنصاجا  :
 لجلد تذفلن نفب ن روتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص لروتحفد رلذيبذ لل قفص -
 عدم لجلد تفن ن طبذ ن فسح لمذفنم ن بفوتحفد  -
 عدم ر تيرك  يكفو رلقطفع رلذفم رل رللفلإ نع روتحفد فذ تلف ي حقلق رليعف ل رلن فسبل  -
 لجلد لبية إدري ل لمذفنم ن بفوتحفد  -
 لجلد لنفئق تفن ن لمح فة لد  رلذفنم ن بفوتحفد  عدم -
 تلجد ج لرو رتيفل نةتلحل نفب ن روتحفد لرلةيلع  -
 عدم لجلد بيرنج لمنذف  ل رسدري ل ب ن روتحفد لروتحفدرو رلدلل ل  -

 الصوايا  : 
 رسدري  ن  –رللعب ن  – يلية رلتحد   رلنستني لقلرعد رلب ف فو رللفيل بفلنديب ن  -
 ر  إدريرو لمتسل ق رولكتيل ذ تتبع إدرية تك لللج ف رلنذملنفو درلل روتحفد رستحد -
 تلف ي رلب ئل رلن فسبل لمذنل رسدري  درلل روتحفد  -
  يلية ردريك رلذفنم ن نةهلم رسدرية رلنتكفنمل للأعنفل رسدري ل لرلة  ل درلل روتحفد  -
 رللنيكز ل رسدري ل لمق لت ج ع لنتفبذل نجم  إدرية روتحفد  حل تحق ق  -
 إجفنل رل فو رست في ل ل يركل نع رلنجتنع رلند ذ لرلقطفع رللفلإ  -
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فذ إدرية روتحفد رلنيي   Good Governanceتطب ق نذف ي جلدة ر در  رلسم نل  -
 لمغللإ لرس قفص 

 ر  ف  إدرية نتلييل فذ رلتطل ي لرسيلد رسدري  بفوتحفد رلنيي  لمغللإ لرس قفص  -
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  أولا العربية : 
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